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PROPOSTA
COMERCIAL

DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO DIGITAL « MVP

Aplicativo de acompanhamento e painel administrativo para um servico de assinatura.

BrightPath Wellness Ltd. (empresa ficticia) Wallace Ferreira
REFERENCIA DATA / VALIDADE
WF-EX-2026-001 Novembro de 2026 / 15 dias

EXEMPLO FICTICIO » TODOS OS VALORES E PRAZOS SAO ILUSTRATIVOS

Material educativo para acompanhar o artigo sobre o primeiro freelance. Nao representa oferta comercial
vigente nem substitui avaliagao juridica.
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01/ CONTEXTO E ESCOPO

Visao geral da contratacao

1. Objetivo do MVP

Desenvolver uma primeira versao funcional de uma plataforma digital destinada a validar um servigo de
acompanhamento por assinatura. O MVP prioriza os fluxos essenciais, a operagao por um unico
administrador e a possibilidade de evolucdes futuras mediante novas contratacoes.

2. Entregaveis incluidos

MODULO FUNCIONALIDADES CONTRATADAS

Login por e-mail; recuperacao de senha; consulta de programas e sessoes; exibicao

Aplicativo do usuario . . . - R
de conteudos em video incorporado; visualizacao do status do acesso.

Autenticagcao do administrador; gestao de usuarios; criacao e edicao de programas;

Painel administrativo web . - . .
vinculagado de programas; consulta basica de assinaturas.

Integragao com 1 provedor de pagamento; leitura do status da assinatura; bloqueio e

Assinatura e acesso . -
liberacao do acesso conforme regras acordadas.

API, persisténcia, autenticacao e regras essenciais para suportar as funcionalidades

Backend e dados .
descritas.

Entrega técnica Cadigo-fonte e instrugdes basicas de configuragao, implantacao e operagao do MVP.

3. Limites de operacao

¢ Uma Unica organizagao contratante e um unico perfil administrador no MVP.
e Um unico provedor de pagamentos e apenas os fluxos expressamente descritos.
¢ Interface profissional com componentes reutilizaveis; identidade visual exclusiva nao incluida.

NOTA EDUCATIVA Definir o que sera entregue, mas também seus limites, evita que a expressao “um aplicativo completo”
tenha interpretacoes incompativeis.
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02 / EXPECTATIVAS E DEPENDENCIAS

Exclusoes e responsabilidades

4. Itens nao incluidos no preco-base

¢ Notificagdes push, area de comunidade, marketplace ou recursos de inteligéncia artificial.

e Cupons, testes gratuitos, cobranga avangada, multiplos gateways ou multiplos perfis administrativos.

e Identidade visual completa, design exclusivo em Figma e producao de textos, imagens ou videos.

e Publicagao nas lojas de aplicativos, migracao de dados existentes e integragdes nao relacionadas.

e Hospedagem, tarifas de servicos de terceiros, tributos, taxas de publicacdo e manutenc¢ao evolutiva
continua.

(8,1

. Responsabilidades do contratante

e Fornecer regras de negdcio, conteudos, marca, decisdes operacionais e materiais necessarios, em
formato utilizavel.

e Criar e manter as contas de pagamento e servigos externos sob sua titularidade; arcar com as
respectivas tarifas.

e Indicar uma pessoa autorizada para validar requisitos, aprovar entregas e consolidar solicitagdes.

e Responder as solicitacoes de validacao em até 5 dias Uteis, salvo ajuste documentado.

6. Responsabilidades do contratado

¢ Implementar e testar os entregaveis expressos no escopo com diligéncia profissional.

e Informar impedimentos relevantes, registrar decisdes e apresentar o andamento nos marcos
acordados.

e Tratar informacodes do projeto com confidencialidade e aplicar controles técnicos proporcionais ao
MVP.

e Comunicar previamente impactos de mudancas e nao cobrar servigcos adicionais sem aprovacao
expressa.

PROTECAO MUTUA Atrasos decorrentes da indisponibilidade de materiais ou aprovacées devem ser registrados e
permitir revisao proporcional do cronograma, sem presumir culpa automatica de qualquer parte.
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03 / EXECUGAO E ACEITE

Plano, marcos e validacao

7. Plano indicativo de execucao

MARCO ENTREGA / CONDICAO PRAZO INDICATIVO
MO - Inicio ,::Srzx(a:;?;)' por escrito, pagamento inicial, acessos e insumos Semana 0

M1 - Fundagao Modelo de dados, autenticagao e estrutura basica do painel. Semanas 1-3

M2 - Painel funcional Gestao de usuarios, conteudo e programas com demonstragao. Semanas 4-6

M3 - MVP integrado Aplicativo do usuario, integragao de assinaturas e testes de fluxos. Semanas 7-10

M4 - Homologagao Corregoes de defeitos identificados no escopo e handoff contratado. Semanas 11-12

Prazo estimado total: 8 a 12 semanas a partir do MO, condicionado a disponibilidade de insumos, acessos
e validacdes. As datas serao recalculadas caso premissas relevantes mudem.

8.

1.
2.

Critérios de aceite

O contratado comunica a entrega do marco e fornece roteiro ou demonstracao dos fluxos previstos.
O contratante dispde de 5 dias Uteis para aprovar ou apontar, por escrito, divergéncias objetivas
frente ao escopo e aos critérios combinados.

Defeitos reproduziveis que impecam os fluxos acordados serao corrigidos e apresentados para nova
validagao.

Pedidos de funcionalidades novas, preferéncias nao acordadas ou alteracées de regra de negocio
seguirdo o procedimento de mudancga da secéao 10.

A auséncia de manifestacao no prazo nao substitui automaticamente o aceite formal; as partes
registrarao a pendéncia e negociarao a continuidade e eventuais ajustes de prazo.

NOTA EDUCATIVA Critérios de aceite descrevem resultados verificaveis, ndo apenas a percepgao subjetiva de que o
software esta “pronto”.
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04 / VALORES E MUDANGCAS

Investimento e gestao de mudancas

9. Investimento ficticio

ETAPA PARCELA VALOR ILUSTRATIVO
MO - Reserva e inicio 40% R$ 7.200

M2 - Painel funcional aprovado 30% R$ 5.400

M4 - MVP aceito e handoff 30% R$ 5.400

TOTAL DO ESCOPO-BASE 100% R$ 18.000

Pagamentos por transferéncia bancaria ou outro meio acordado, mediante documentacao fiscal
pertinente. Tributos, retencdes e exigéncias de faturamento devem ser ajustados a situacao real das
partes antes da contratagao.

Os valores acima sao inventados para fins didaticos; nao constituem referéncia de preco de mercado.

10. Mudancas de escopo (change request)

Solicitacdo: o contratante descreve a alteracao desejada e o resultado esperado.

Andlise: o contratado informa impacto estimado no escopo, no custo, no prazo e nas dependéncias.
Aprovacao: a implementagao adicional s6 comeca mediante aceite escrito das duas partes.
Atualizacao: o planejamento e, quando aplicavel, os marcos financeiros sao revisados.

Bowon s

Sem aprovacao, permanece valido o escopo originalmente acordado. Corregoes de defeitos frente aos
critérios de aceite nao sao tratadas como mudancgas cobradas a parte.

11. Servicos opcionais, mediante orcamento separado

e Publicacao em lojas de aplicativos; treinamento ampliado; identidade visual exclusiva.
e Melhorias evolutivas, integragcdes adicionais e manutengao recorrente.

PROTECAO MUTUA Toda alteracdo deve ser transparente: o cliente sabe o que sera cobrado e o desenvolvedor ndo
executa compromissos adicionais indefinidos.
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05/ OPERAGCAO E PROTECAO

Dados, titularidade e suporte

12. Titularidade e uso do codigo

Apods a quitacao dos valores contratados, o contratante recebera os artefatos produzidos
especificamente para o projeto, conforme os direitos de uso e transferéncia definidos no instrumento
contratual definitivo. Bibliotecas de terceiros, componentes de codigo aberto e ferramentas preexistentes
permanecem sujeitos as suas licencas e titularidades proéprias.

O contratado devera indicar dependéncias relevantes, licencas aplicaveis e itens que nao possam ser
transferidos. O eventual uso do projeto em portfélio dependera de autorizacao prévia por escrito.

13. Confidencialidade e dados

As partes se comprometem a preservar informacdes nao publicas obtidas durante o projeto. O
contratante permanece responsavel por estabelecer as finalidades e bases aplicaveis ao tratamento de
dados de seus usuarios; os papeis e obrigacdes de cada parte, inclusive em relagao a LGPD, devem ser
formalizados em instrumento adequado antes de dados reais serem processados.

Credenciais e segredos serao compartilhados por meios seguros; hao deverao constar em documentos
ou repositérios publicos.

14. Garantia corretiva, suporte e manutencao

e Garantia de correcao: 30 dias corridos apds aceite final para defeitos reproduziveis que contrariem o
escopo aceito, sem cobranca adicional.

e Nao inclui: funcionalidades novas, mudancgas de regra, problemas causados por alteragcdes de
terceiros, incidentes externos ou uso fora das condicées documentadas.

e Suporte operacional, monitoramento, evolugcao e novos atendimentos apds o periodo serao objeto de
acordo especifico.

15. Handoff

A entrega inclui repositérios e cédigo-fonte contratados, arquivo de configuragcao de exemplo sem
segredos, instrucdes de execucao e implantacao, inventario de servigos e registro de pendéncias
conhecidas. A transferéncia de acessos devera ser confirmada por ambas as partes.

NOTA EDUCATIVA A entrega técnica e a responsabilidade pela manutencao sao coisas diferentes; explicitar essa
fronteira protege o cliente e o profissional.
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06 / GOVERNANGA E ENCERRAMENTO

Suspensao, rescisao e acordo

16. Comunicacao e registro

As decisoes sobre escopo, prazo, aceite, pagamentos e mudancgas devem ser confirmadas por escrito,
por e-mail ou ferramenta de projeto acordada. Uma reunidao nao substitui o registro das decisdes
materiais.

17. Suspensao e encerramento antecipado

Se houver impedimento relevante, inadimplemento ou indisponibilidade prolongada de insumos, a parte
afetada notificara a outra e concedera prazo razoavel para regularizagao, a ser definido no contrato.
Persistindo o problema, as partes poderao negociar suspensao ou encerramento.

No encerramento, sera produzido um levantamento do trabalho executado, dos entregaveis existentes,
dos pagamentos ja realizados, dos compromissos pendentes e dos valores eventualmente devidos ou a
restituir, conforme critérios contratuais previamente pactuados. Nenhuma das partes devera reter
indevidamente material ou acesso a que a outra tenha direito.

18. Condicoes gerais

e Validade desta proposta ficticia: 15 dias da emissao.

¢ Inicio condicionado ao aceite escrito, pagamento inicial e entrega dos insumos necessarios.

e A proposta descreve premissas comerciais; clausulas juridicas especificas devem ser completadas
em contrato apropriado.

e Qualquer alteracao deve ser formalizada e aceita por ambas as partes.

19. Declaracao de ciéncia e aceite

As assinaturas abaixo indicam ciéncia das condi¢cées comerciais descritas, sujeitas a formalizacao
contratual correspondente.

CONTRATANTE (FICTIiCIO) CONTRATADO

Representante: Wallace Ferreira
Data: / [ Data: Y
Assinatura: Assinatura:
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07 [ GUIA PARA O LEITOR

Como adaptar este modelo

Esta pagina integra a edicao educativa. Ao utilizar a proposta como referéncia, substitua os dados
ficticios e valide as condi¢gées conforme o projeto, o cliente e a legislagao aplicavel.

Checklist de adaptacao

e Reescreva o0s objetivos e 0 escopo de acordo com a operacgao real do contratante.

e Declare explicitamente o que nao sera entregue e o que depende de terceiros.

e Converta cada marco em um conjunto de entregaveis testaveis e critérios de aceite.

e Estime esforco e risco antes de propor valor, parcelamento e prazo.

e Combine responsaveis por conteudos, acessos, decisdes e homologacao.

e Preveja o rito para alteracao de escopo e o direito de dizer nao sem aprovacao.

¢ Detalhe licengas, segurancga, privacidade e titularidade dos entregaveis.

e Acorde garantia, suporte, handoff, suspensao e rescisao proporcionais.

e Submeta a minuta a revisao juridica quando houver compromissos materiais ou dados sensiveis.

O que este exemplo procura evitar

RISCO FREQUENTE MECANISMO DE PREVENGAO

Preco fechado com escopo indefinido Escopo, exclusdes e processo de mudancas.

Pagamento quase todo ao final Marcos financeiros vinculados a entregas verificaveis.
Atrasos por falta de dados ou decisoes Responsabilidades e revisao de prazo por dependéncias.
Divergéncia sobre “pronto” Critérios e janela de homologagao.

Manutencao sem fim definido Garantia, suporte, handoff e encerramento separados.

WALLACE FERREIRA
wallace-ferreira.dev e Exemplo ficticio para fins de educacao profissional.

Este material ndo é aconselhamento juridico. Verifique adequacao tributaria, contratual e de protecao de
dados antes de utiliza-lo em uma relagao real.

MODELO FICTICIO » USO EDUCACIONAL | 8



	Visão geral da contratação
	1. Objetivo do MVP
	2. Entregáveis incluídos
	3. Limites de operação

	Exclusões e responsabilidades
	4. Itens não incluídos no preço-base
	5. Responsabilidades do contratante
	6. Responsabilidades do contratado

	Plano, marcos e validação
	7. Plano indicativo de execução
	8. Critérios de aceite

	Investimento e gestão de mudanças
	9. Investimento fictício
	10. Mudanças de escopo (change request)
	11. Serviços opcionais, mediante orçamento separado

	Dados, titularidade e suporte
	12. Titularidade e uso do código
	13. Confidencialidade e dados
	14. Garantia corretiva, suporte e manutenção
	15. Handoff

	Suspensão, rescisão e acordo
	16. Comunicação e registro
	17. Suspensão e encerramento antecipado
	18. Condições gerais
	19. Declaração de ciência e aceite

	Como adaptar este modelo
	Checklist de adaptação
	O que este exemplo procura evitar


